zukommt, suchen wir im Zuge einer Nachfolgeregelung den

lhre Aufgabe

> Verantwortung fir die fortlaufende Weiterentwicklung der
Prozesse und Strukturen sowie das Qualitatsmanagement
der Bank (unter Berticksichtigung strategischer und auf-
sichtsrechtlicher Vorgaben)

> Initiieren, Planen und Steuern von Projekten der Prozess-
optimierung (z.B. mit Methoden des KVP, Lean Six Sigma
bzw. der Geschaftsprozessmodellierung)

> Umsetzen von Prozessoptimierungen bzw. -veranderun-
gen in den IT-Systemen der Bank

> Beratung und Unterstiitzung des Vorstandes sowie der
Flhrungskrafte in allen prozessualen und ablauforgani-
satorischen Fragen

> Sicherstellen des reibungslosen Ablaufs samtlicher Ge-
schaftsprozesse und Uberwachung der Administration im
System agree 21, insb. auch in den Bereichen Vorgangs-
und Produktadministration

lhre Bewerbung

hsp consulting Dr. Hasselmann GmbH
Dorothea-Bernstein-Weg 32 | 22081 Hamburg
www.hsp-consulting.de | jobs@hsp-consulting.de

Schlusselverantwortung fur leistungsfahige Bankprozesse

Unser Auftraggeber ist eine erfolgreiche Genossenschaftsbank mit einer Bilanzsumme von knapp 2 Mrd. EUR in Norddeutsch-
land. Mit einer modernen Vertriebskonzeption, leistungsfahigen Steuerungssystemen und marktorientierten effizienten Struk-
turen hat sich das Haus friihzeitig auf den herausfordernden Wettbewerb im Bankenumfeld eingestellt und so die Grundlage fiir
den Erfolg des Hauses gelegt. Kundenorientierte und gleichzeitig effiziente Geschaftsprozesse haben dabei fiir die Bank zentrale
Bedeutung. Fiir die Leitung der Abteilung Prozess- und Qualitdtsmanagement, der an dieser Stelle eine Schliisselfunktion

Abteilungsleiter (m/w) Prozess- & Qualitatsmanagement

lhre Qualifikation

> ein Studium der BWL oder Wirtschaftsinformatik (idealer-
weise mit Schwerpunkt Organisation sowie Prozess- und
Projektmanagement) oder eine vergleichbare Ausbildung
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mehrjahrige Erfahrung im Bereich Projekt- und Prozess-
management (z.B. KVP, Lean Six Sigma, Prozessmodel-
lierung) idealerweise in einer Bank bzw. in einer im Ban-
kenumfeld tatigen Beratungsgesellschaft
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sehr gute Kenntnisse und ein qualifiziertes Methoden-Know-
how in der Geschaftsprozessoptimierung bzw. -modellierung
sowie der Digitalisierung

v

Erfahrungen mit banktypischen IT-Systemen, idealerweise
auch mit den Anwendungen der Fiducia und bzgl. der Ad-
ministration von agree 21

v

ausgepragte analytische und kommunikative Fahigkeiten
sowie gleichermaflen Integrationskraft und Durchsetzungs-
starke

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns bitte aussagefahige Bewerbungsunterlagen (gern auch per E-Mail) mit Hin-
weisen zu lhren Gehaltsvorstellungen sowie lhrer Verfligharkeit unter der Kennziffer PRO9318. Fir Vorabinformationen stehen
Ihnen Herr Dr. Hasselmann (Tel. 040 369853-30) sowie Frau Gabriele Will (Tel. 040 369853-60) gern zur Verfligung. Vertraulichkeit
im Umgang mit Ihrer Bewerbung und ein konsequentes Beachten von Sperrvermerken sind fiir uns selbstverstandlich.

489 consulting






